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Publiez votre offre d'emploi sur Indeed ou rendez-vous dans la bibliothèque de ressources pour 
les employeurs pour trouver d'autres modèles et exemples. 

 

Modèle de courriel d’accusé de réception 

Bonjour, 

Nous vous remercions sincèrement de l'intérêt que vous portez à notre équipe et du 
temps investi dans votre candidature. Nous examinons attentivement toutes les 
candidatures reçues et nous communiquerons avec vous dans les deux prochaines 
semaines pour vous informer des prochaines étapes du processus de sélection. 

Nous sommes enthousiastes à l'idée d'évaluer votre profil et vos compétences. Nous vous 
remercions de votre patience pendant que nous examinons l'ensemble des candidatures 
reçues. 

Sincèrement, 

[Nom de l'équipe de recrutement] 

[Coordonnées] 

Modèle de réponse positive 

Bonjour [Nom du candidat], 

Nous vous remercions chaleureusement de l'intérêt que vous portez à notre équipe et du 
temps que vous avez consacré à votre candidature. Après examen de votre candidature, 
nous sommes particulièrement impressionnés par votre expérience de cinq années en 
service à la clientèle et votre capacité démontrée à gérer efficacement les situations sous 
pression. 

Nous aimerions en apprendre davantage sur votre approche dans la gestion des clients 
exigeants et sur les stratégies que vous avez développées pour maintenir la satisfaction 
clientèle dans des contextes difficiles. Vos motivations à rejoindre notre secteur d'activité 
nous intéressent également. 

https://employers.indeed.com/p/post-job?hl=en&co=US
https://emplois.ca.indeed.com/recrutement
https://emplois.ca.indeed.com/recrutement
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Nous aimerions planifier une première entrevue pour approfondir ces éléments. 
Seriez-vous disponible [dates et heures proposées]? Nous vous fournirons tous les détails 
une fois la rencontre confirmée. 

Nous vous remercions encore pour votre intérêt et attendons avec plaisir de vos nouvelles. 

Sincèrement, 

[Nom et titre] 

Modèles de réponse négative 

Modèle concis pour volume élevé de candidatures : 

Bonjour, 

Nous vous remercions sincèrement de l'intérêt que vous portez à notre équipe. Après 
examen attentif de votre candidature, nous avons décidé de poursuivre le processus avec 
d'autres candidats dont le profil correspond plus étroitement aux exigences spécifiques de 
ce poste. 

Nous apprécions grandement le temps que vous avez consacré à votre candidature et 
vous souhaitons beaucoup de succès dans vos recherches d'emploi. 

Sincèrement, 

[Équipe de recrutement] 

Modèle détaillé pour candidatures prometteuses : 

Bonjour [Nom du candidat], 

Nous tenons à vous remercier pour l'excellent dossier de candidature que vous nous avez 
soumis et pour l'intérêt que vous portez à notre organisation. Votre profil présente des 
qualifications impressionnantes qui ont retenu notre attention. 

Après un processus de sélection rigoureux, nous avons décidé de poursuivre avec une 
personne dont l'expérience correspond plus précisément aux défis spécifiques de ce 
poste. Cette décision ne reflète en aucun cas la qualité de votre candidature. 
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Nous conserverons votre dossier dans nos fichiers et n'hésiterons pas à vous contacter si 
de futures opportunités correspondant à votre profil se présentent. Nous vous 
encourageons également à consulter régulièrement nos offres d'emploi. 

Nous vous souhaitons beaucoup de succès dans vos démarches et vous remercions 
encore de votre intérêt. 

Sincèrement, 

[Nom et titre] 

 
Indeed fournit ces renseignements à titre gracieux aux utilisateurs du site. Nous ne sommes pas 
votre conseiller juridique ou en recrutement et n'assumons pas la responsabilité du contenu de 
vos descriptions de poste. Les renseignements figurant ici ne garantissent aucunement le 
rendement. Ceci est une information juridique et ne fait pas partie du modèle qui suit. 
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